Early Start CT-Preguntas Frecuentes sobre las Cuotas Familiares

10 de Junio de 2025

Presentacion

Pregunta

Respuesta

Recursos Adicionales

¢La Diapositivas de Power
Pointy el video seran
compartidos luego de la
presentacion?

Si, ambas seran
publicadas en nuestro sitio
web para facil acceso.

Early Start CT - Connecticut

Office of Early Childhood

Contrato

¢;Cuando recibiré mi
contrato?

Los contratos seran
enviados por correo
electrénico al firmante del
contrato.

¢ Recibiré una
confirmacion cuando
nuestro proceso
precontrato esté
completado?

No. Los programas que no
han sometido los
documentos pre-contrato
recibieron un recordatorio
el 11 de Junio de 2025.

Cuota Familiares

¢Habra una nueva tarifa
para Early Start CT?

Si, publicaremos una
nueva tabla de tarifas (GP
B-01) el 1 de Julio de 2025.

La tarifa actual se puede
encontrar aqui:
https://www.ctoec.org/forms-
documents/fee-schedule.pdf

Si una familia no trabaja,
;como se determina su
cuota familiar?

Si una familia no tiene
ingresos, entonces la
cuota familiar seria $0.

¢;Qué documentacién se
requiere si una familia no
tiene ingresos ($0)?

Como parte de su politica
de tarifas por escrito, los
programas pueden
determinar la forma de
documentacién aceptable
para las familias que
afirman no tener ingresos.
Este puede ser una auto
certificaciéon oun
formulario notariado.

Cuando se publique la
nueva tabla de tarifas de

Los proveedores pueden
decidir que opciodn elegir
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Early Start CT, ;tendremos
que volver a redeterminar
las familias actualmente
inscritas?

cuando OEC publique la
nueva tabla de tarifas.
Los proveedores pueden
redeterminar atodas las
familias y notificarles con
30 dias de anticipacioén su
nueva cuota familiar o
volver a redeterminar a
todas las familias en su
proxima fecha de
vencimiento de la
redeterminacion anual.

¢ Los programas tienen que
esperar 30 dias para que la
cuota familiar revisada de
una familia entre en
vigencia?

No, si la cuota familiar es
inferior a la que la familia
paga actualmente, se
puede implementar antes.
Sihay un aumento en la
cuota familiar, una
notificaciéon con 30 dias de
anticipacion es requerida
para darle tiempo a las
familias que se preparen
para la entrada del
aumento en vigor.

;Qué utilizamos para
determinar el ingreso de
una familia?

La documentacion
preferida para determinar
los ingresos es una
declaracion de impuestos
vigente o talonarios de
pago de un mes.

Consulte la Politica
General para obtener
informacién sobre otra
documentacion aceptable.

https://www.ctoec.org/forms-
documents/fee-guidance.pdf

Si una familia solicita una
redeterminacion debido a
un cambio de
circunstancias, squé
documentacion se
requiere?

La documentacion
depende del cambio que la
familia reporte. Si la familia
reporta un cambio en el
tamano de la familia, debe
actualizar su formulario
legalmente documentado.
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Si el cambio se refiere a los
ingresos, la familia debe
proporcionar
comprobantes de pago
actualizados o
documentacion valida que
indique dicho cambio para
que el programa pueda
recalcular la cuota
familiar.

¢Como se calcula la cuota
mensual familiar?

Consulte las diapositivas
de PowerPoint (15 a 17) del
entrenamiento web sobre
como calcular las tarifas
familiares.

https://www.ctoec.org/forms-
documents/early-start-ct-
family-fees-the-sliding-fee-
scale.pdf

;Coémo deben los
programas abordar a las
familias que no han
pagado su matricula?

Si bien los programas
deben seguir las politicas
de cuotas que se
comparten con las
familias, se debe hacer
todo lo posible para
apoyarlas, incluyendo la
reevaluacion de las
cuotas, el ajuste de los
pagos (anadir $5
adicionales, etc.) y/o la
implementacién de su
politica de dificultades
economicas. La
documentacion de todos
los cambios debe
conservarse en el
expediente del nifno.

;Qué tipos de
documentacion se pueden
utilizar para el calculo de
las cuotas familiares?

Los programas pueden
decidir el tipo de
documentacion que se
utiliza para documentar
los calculos de las cuotas
familiares. Algunos
programas optan por
desarrollar un formulario
estandarizado que se
utiliza con todas las
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familias que reciben
fondos estatales. OEC esta
trabajando en el desarrollo
de un manual para
compartir con los
proveedores.

JUn bono unico se
contabiliza dentro del
ingreso familiar?

Si, porque se considera
ingreso del trabajo y esta
sujeto a impuestos.

Sin embargo, si el bono se
recibe sélo una vez, el
monto del bono no debe
anualizarse.

¢Se nos permite cobrar
tarifas para State Head
Start?

No, no se pueden cobrar
tarifas para State Head
Start.

;Se les cobra unatarifa a
los nifios en hogares de
acogida/temporeros?

¢;Qué documementacion
es requerida?

No, los nifios bajo la
custodia del DCF son
considerados un miembro
de la familiay tendrian un
ingreso de cero. Las
familias de
acogida/temporales deben
presentar una solicitud a
Care4Kids para el nifio
bajo su custodia.

Los programas deben
tener una copia del
acuerdo con DCFen el
archivo del nino como
documentacion.

¢ Pueden los programas
implementar una politica
para familias que tengan
dificultades cumpliendo
con el pago de las cuotas
familiares?

Si, los programas deben
tener una politica de
asistencia para
situaciones dificiles. Esta
politica debe compartirse
con las familias e incluir
informacién sobre cémo la
familia solicita la
asistencia, incluyendo la




documentacién requerida,
el proceso de aprobacidn
(junta directiva, director,
etc.)y el plazo. Si se
aprueba la asistencia,
debe conservarse en el
expediente del nifno.

Espacios Compartidos (Shared Spaces)

¢ Pueden los niflos de
diferentes familias ocupar
un espacio compartido?

Si, puede ser compartidos
por dos nifos de
differentes familias. Las
tarifas se calculan segun el
porcentaje de horas de
tiempo completo que
asiste el nino.

Consulte la diapositiva 18
de la presentacion de
PowerPoint para obtener
mas informacion sobre el
calculo de la tarifa de
espacio compartido.

;Como se contabilizaran
en ECE Reporter los nifios
que comparten un horario
de tiempo completo?

OEC esta actualizando
ECE Reporter. El sistema
incluira una casilla para
indicar los nifos que
comparten un espacio.

En las proximas semanas,
se enviaran
comunicaciones
adicionales sobre estos
cambios a todos los
proveedores de Early Start
CTy Smart Start.

Care 4 Kids

Si la familia tiene un
certificado activo de
Care4Kids, ;Qué ingresos

Los programas deben
calcular la tarifa por nifio
paratodas las familias de




se deben utilizar para
calcular la cuota familiar
en Early Start CT?

Early Start CT. Si la familia
cuenta con un certificado
de Care 4 Kids vigente,
puede proporcionar al
programa la misma
informacién de ingresos
que proporcion6 a Care 4
Kids o su declaracion de
impuestos mas reciente.

Si una familia cuenta con
un certificado de Care 4
Kids vigente, la tarifa
familiar aparecera en la
pagina posterior. Si la
familia no cuenta con un
certificado de Care 4 Kids
vigente, el programa
debera cobrar la cuota
familiar segun la tabla de
tarifas de Early Start CT.

Consulte las diapositivas
de PowerPoint (15-17) del
seminario web sobre cdmo
calcular las tarifas
familiares.

Si el certificado de Care 4
Kids indica cero (0) como
cuota familiar, ;puede un
programa cobrarle la
diferencia a la familia?

No, el monto que figura
como cuota familiar en el
certificado activo de Care
4 Kids es el monto que se
le cobrara a la familia.

Otros Cargos del Programa

¢ Puede un programa
cobrar cargos por recogida
tardia?

Si, el programa seguira su
politica sobre la
tarifa/cantidad que se
cobra a la familia por la
recogida tardia. Los cargos
por recogida tardia deben
utilizarse para pagar al
personal (a través de sus
practicas habituales de
némina) que se queddé con




el nino fuera del horario
laboral.

¢ Puede un programa
cobrar un cargo por pago
tardio?

No, los programas no
pueden cobrar tarifas por
pagos atrasados a las
familias inscritas en
espacios financiados por
el estado.

Siunnifno sevade
vacaciones, ;debe ser
dado de baja del
programa?

No, cada programa debe
seguir sus propias
politicas, descritas en su
manual. Algunos
programas pueden cobrar
cuotasy otros ofrecer una
exencion de vacaciones
para la matricula de esa
semana.

¢ Existe un formulario para
calcular las cuotas
familiares?

Elequipo de OEC esta
desarrollando
actualmente un formulario
de calculo de tarifa
familiar que se compartira
préximamente con todos
los proveedores.

Si un padre no tiene fondos
suficientes en su cuenta,
ipueden los programas
cobrarle un cargo por
sobregiro?

No, a las familias que viven
en un espacio financiado
por el estado no se les
puede cobrar un cargo por
sobregiro.

Otras Preguntas

¢ Habra documentacion
especifica para Early Start
CT que las familias
deberan completar?

No, los programas
continuaran usando su
documentacioén de
inscripcién actual, pero
deben actualizar los
manuales familiares, etc.
para reflejar Early Start CT
(y eliminar las referencias
a la Preparacion Escolar
(School Readiness) y al
Cuidado Infantil Diurno
(Child Day Care).




¢Pueden los programas
utilizar un plan de
transicién con nifios
nuevos en cuidadoy
modificar el horario del
nifno temporalmente?

Si, los programas pueden
ajustar temporalmente el
horario de un nifio cuando
estd en transicion al
programa.

;Aumentaran los
reembolsos por tipo de
espacio?

No habra cambios en los
reembolsos de espacio
para el Afo Fiscal 2026.

;Como sabré quién es el
Administrador de Programa
asignado a mi programa?

En las proximas semanas
se publicaran
comunicaciones con la
informacién de contacto
del Gerente de Programay
del Asistente de Servicios
Educativos.

¢;Coémo puedo obtener mas
informacién sobre Early
Start CT?

Visite nuestro sitio web
para mas informacion.

Early Start CT - Connecticut
Office of Early Childhood
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